VALDRES

Medan mange kjaeledyr lir ein
heller trist lagnad nar
vertsfolket skal pa ferie, kan
andre firbeinte nyte ferien i sus
og dus pa luksushotell.

Tradisjonsrike Standal hunde- og

kattehotell i Nittedal har plass til
140 hundar og kattar og har fullt
belegg sommaren gjennom.

veert mange av oss assosierer ordet

sommar med ferie og fritid. For dei til-

selle pa Standal hunde- og kattehotell

er del den mest hektiske perioden i
arel. Del er farste veka i fellesferien og telefo-
nen ringjer med jamne mellomrom. Folk lurer
pa om hotellet framleis har ledige rom. Dei
skal pi ferie og treng nokon til a passe kjaele-
dyret deira. Men Lene Trehjerningen ma
dessverre svare nei. Del er ikkje plass til fleire
lirbeinte hos dei akkural no.

- Vi merkar serskilt stor pagang no om
sommaren, og dersom ein vil ha plass her hos
0ss, ma ein vere ute i god tid i ferevegen, seier
Lene Trehjerningen, som har jobba pa Stan-
dal hunde- og kaltehotell i atte ar. Ho trivsl
svaerl godl i jobben.

- Sjalv om vi har vare faste daglege rutinar,
er ingen dagar like, seier ho.

Eldst i Norge

- Velkommen hil, seier Jorn Standal med eit
stort smil. Ilan har drive hotellel sidan 1980.
Standal er mellom anna utdanna hundein-
strukler bade fra Noreg og USA, og han har
og trena opp den forste hayrehunden i Noreg,
Standal hunde- og kattehotell er ei familiebe-
drift som vart grunnlagt av Johan Berner
Standal, beslefaren il Jorn Standal, i 1931.

den tu'llué slarten Fl(‘l hotellet til det eldste
wnde- og .lllvhnlu lel i landel. Standal hun-

de- 0g kaltehotell ligg fint til i landlege omgiv-
nader i Nittedal kommune, om lag ein times
kayretur nordausl for Oslo. Her [olgjer gjesta-
ne ein relativt fast dagsrylme med stor vekt
pa uteaklivitetar. Alle hundar er ute 3-5
timar kvar dag¢ og holellel har store uleareal
der hundane kan ulfalde seg [ritt. Standal
hunde- og kaltehotell far érleg gjestar fra
Hammerfest i nord til Lindesnes i sor. Kapa-
sileten ligg pa rundt 75 hundar og 40-45 kal-
tar, men om sommaren kan hotellet ta i mot
rundt 100 hundar i Lillegg lil kaltane. Den
store elterspurnaden gjer at dei kunne ha tatt
inn enda fleire.

- Vi kunne nok hatt dobbelt si mange gjes-
tar her dersom det var plass til det, seier Stan-
dal. Men vi har ikkje tenkt 4 vekse meir kapa-
sitetsmessig, og eg [aler no al eg har [alt
utvikla anlegget her slik eg ynskjer det skal
vere,

Fornpgde kundar det viktigaste

P Standal hunde- og katteholell blir opphal-
det tilpassa behova Ll kvar einskilde gjest.
For kvar gjest falgjer del med eit informa-
sjonskort som eigarane har fylt ul med opply-
singar om matvaner, helsejournal og eventu-
ell medisinbruk. P4 hotellel har dei eil opp-
falgingssystem Ira dag Uil dag der ein falgjer
med pa utviklinga til dyra. Delte omfattar
mellom anna lering av luftelister, foringslis-
ter, medisinlister og behandling for kvar
enkelt gjest.

- er hos oss felgjer vi «belre fore-var-
prinsippel, fortel Jorn Standal. Vi gar heller
ein gong for mykje enn ein gong for lite til
dyrlegen med gjestane viire. Den typen indivi-
duell behandling vi legg opp Ll her, blir gjen-
nomferl kompromisslaust og er svaert res-
surskrevijande. Men vi [ar betall i form av hag
kvalilet og svierl fornegde kundar, Vi har
mange kresne og medvitne kundar som kjem
atl ar elter ar. Sidan ein formegd kunde er del
vikligaste for oss, gjer vi det som krevjast for
a appna delte. Eit illustrerande dame er ein
hund som nyleg var pa hotellel. Denne hun-
den var ulelukkande [ora opp pa nygrilla kyl-
ling og pannekaker. Sidan han ikkje al noko
anna, felk han serverl denne koslen pa holel-

let og. - Matlyst er eil teikn pa trivsel. Difor
giev vi dyra det dei er vande med 4 fa, seier
Standal.

Fokuserer pa utvikling

Heilt sidan Jorn Slandal tok over etter beste-
faren i 1980 har han vore oppteken av ei kon-
tinuerleg utvikling av verksemda, og han for-
tel at det har vore ei utfordring a halde oppe
kvaliteten. Eit av dei mange prosjekta som
har vorte realisert er etablering av eit celle-
driftsystem for hundane,

- Delte systemet gar ut pa at vi fordeler
hundane pa seks aulonome einingar med to
personar pa kvar eining, som har eige Kjok-
ken og bad. Bada er flislagde med varmeka-
blar 1 golvel. Nér vi har rundt 100 hundar
inneber det at det blir 15-16. hundar per
eining, seier Standal. Dess fleire hundar ein
samlar pa same plassen, dess starre er sjan-
sen for at nokon ber meg seg smitte. Si ved
hjelp av dette systemet har vi greidd 4 reduse-
re smittepresset med over 80 prosent. [ tillegg
far dei tilsette betre kontroll og meir tid til
gjeslane, fortel Jorn Standal.

- Eg veit enno ikkje om andre innanfor
bransjen som har innfort eit liknande system.
Eit anna prosjekl hotellet jobbar med no, er
4 byggje eit molstremsbasseng som skal nyt-
tast il onntrening av rvggonerte hundar og
hundar med kors- og leddbandskader,
Standal hunde- og kattehotell gir og for 4
vere det leiande innan bransjen her i lan-
del, og Jorn Standal meiner det er fakto-
rar som omsorg, kompetanse, erfaring,
ressursar og ikkje minsl tryggleik og
service som skil Standal fra andre
hunde- og kattehotell.

- Vi brukar mykje tid og
ressursar pa forbetring og
ulvikling og salsar pa det
beste av det beste. I til- Y
legg har vi eil stabilt ‘
og lrygl arbeids-
miljp med atle
fulltidstilselle og
tolv assistentar
som har vore
her ei stund og
kjenner forhol-
da godl, seier
Standal. Men
han legg ikkje
skjul pa at det
er ein lofl
bransje med
hage krav.

Som
sjel har eg
ansvar

REPORTASJE

Luksus

for store og sma

for bade dei tilsette og gjestane pa hotellet 24
timar i degnet aret rundt, og det farer stadig
vekk til lange arbeidsdagar. Ein kan seie at
det er baksida av medaljen, men samstundes
har eg ein svaerl triveleg jobb som gjev meg
svaerl mykje, fortel Jern Standal.

Vil ha kjzledyr-sertifikat

Men det er ikkje alle hundar og kattar som
har det like godt som gjestane pa Standal
hunde- og kattehotell. Ein hoyrer stadig vekk
historier om folk som tek i bruk hjartelause
melodar for a kville seg med kjeledyra sine
[or ferien; somme sel sin lirbeinle venn pa
gata, andre kastar dei i sepla. Desse historie-
ne provoserer Lene Trehjerningen.

- Det burde absolutt ikkje vore ein mennes-
kerett & ha kjzeledyr. Eg meiner al dei som vil
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skaffe seg det, skulle hall ei form for sertifise-
ring som prov pa at dei er i eigna til 4 La vare
pa kjeeledyra sine, seier Trehjerningen.

Jorn Standal meiner ein burde krevje ein
autorisasjon av oppdrettarar som er produk-
sjonsledd og saleis ansvarleg for kvalileten
bide pa hundane og til dels hundeeigarane
dei vel ut.

- Alle historiene om den tragiske lagnaden
til mange hundar og kallar i ferien er eit
uttrykk for at vi lever i eit samfunn med ein
sladig aukande bruk-og-kast mentalitet, mei-
ner Standal. Han trur ikkje fleire dyrepensjo-
nat vil lpyse dette.

- For del forste ma folk innsja at det er eit
slort ansvar @ ha ein hund eller ein katl, og
for del andre at det kostar. Ei auka bevisst-
giering kring desse faklorane kan vere med
pa a betre tilhgva for mange firbeinte, trur
Jorn Standal.

V Ingvild Parr

Hotellvert: Jorn
Standal har drive
Standal hunde- og
kattehotell sidan
1980. Her saman
med dei to
engelske
setterane
Will (t.v)
og Tambi.



